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Ementa: Planejamento de campanhas de propaganda. A análise do produto. O mercado e a 
concorrência. O posicionamento. O consumidor-alvo. Os dados da pesquisa e os pré-testes em 
funções de produto. A otimização da verba. O atendimento ao cliente. O briefing. 

Objetivos Específicos: 

1.Contextualizar o mercado de comunicação e propaganda; 

2. Conhecer as etapas do fluxo publicitário: pesquisa; planejamento; criação; produção, veiculação e 
controle. 

3.Administrar a pesquisa de mercado: stakeholders; concorrentes; fornecedores; parceiros 
estratégicos; clientes; compradores; influenciadores; novos entrantes. 

4.Análisar contextos estratégicos: forças microambientais e macroambientais. 

5.Planejar o lançamento de campanhas publicitárias. 

6. Diferenciar as etapas do planejamento estratégico, operacional e tático. 

 
 

 

Conteúdo Programático 

 



1. Breve contextualização histórica da comunicação social e as mudanças paradigmáticas 
atuais. 

 
2. O fluxo na agência de propaganda: pesquisa, planejamento, criação, produção, veiculação e 

controle 
3. Os agentes dos diferentes mercados: stakeholders; concorrentes; fornecedores; parceiros 

estratégicos; clientes; compradores; influenciadores; novos entrantes. 
4. A pesquisa de mercado: análise SWOT; brand equity; mapa de stakeholders, benchmarking. 
5. Métodos ágeis: sprint, scrum, kanban, design thinking; 
6. Os tipos de planejamento: publicidade, negócios, marketing, branding, growth, UX. 

 
 

Metodologia: 
 
O desenvolvimento da disciplina será norteado pelo método cotidianista na perspectiva de Michel de 
Certeau, popularizado no Brasil a partir dos grupos de pesquisa de Nilda Alves (UERJ) e Carlos 
Eduardo Ferraço (PPGE/UFES). Neste sentido, o planejamento curricular, além do documentado, 
será “vivo”, dialogado constantemente a partir das demandas educacionais, do contexto social e 
considerando os saberesfazeres cotidianos e os cotidianos vividos enquanto a disciplina se 
desenvolve. Como métodos específicos serão utilizados: 
 
. Aulas expositivas/dialogadas; 
. Palestras; 
. Debates e mesas redondas; 
. Visitas técnicas; 
. Pesquisa de campo; 
. Tecnologias digitais de apoio: podcasting, microlearning (aulas curtas no Tiktok), webnário 
(Youtube), Mooc (Plataforma Moocqueca Ufes), Google Classroom. 

Critérios/Processo de avaliação da aprendizagem: 
 
A avaliação não é aqui entendida como ferramenta de punição, tampouco de “prova de saber”, mas 
apenas mais uma ferramenta de ensino e exercício de aprendizagem. 
 

1. Planejamento de uma campanha publicitária: briefing + planejamento estratégico – Peso 5 

2. Apresentação da campanha – Peso 5 
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Bibliografia complementar: 
 

 

Cronograma: 
 
 
Aula 1 (13/08): Breve contextualização histórica da comunicação social e o papel do planejamento 
na publicidade. 
 
Aula 2 (20/08): o fluxo na agência de propaganda e os novos stakeholders. 
 
Aula 3 (27/08): Os cinco objetivos do planejamento: publicidade, propaganda, marketing, branding, 
growth, UX. 
 
Aula 4 (03/09): Palestra – Tendências em planejamento 
 
Aula 5 (10/09): Planejamento de mercado: natureza dos veículos de comunicação; 
 
Aula 6 (17/09): As diferentes estratégias de campanha; 
 
Aula 7 (24/09): Pesquisa sensorial; 
 
Aula 8 (01/10): Planejamento de campanha: estratégias discursivas; 
 
Aula 9 (08/10): Veículos, produtores, fornecedores e entidades parceiras; 
 
Aula 10 (15/10): Estratégias de comunicação e propaganda. 
 
Aula 11 (22/10): Desenvolvimento das campanhas 
 
Aula 12 (29/11): Desenvolvimento das campanhas 
 
Aula 13 (05/11): Apresentação das campanhas 
 
Aula 14 (12/11): Apresentação das campanhas 
 
Aula 15 (19/11): Problematizações acerca do futuro mercado da comunicação social: tendências, 
lifelong learning, análise preditiva. 
 
 

 

Links complementares: 

 

1. Cursos mooc: https://mooc.ufes.br/ 

. Comunicação em mídias digitais 

. Marketing e Empreendedorismo para pequenos negócios 

 

2. Mídias sociais: 

https://mooc.ufes.br/


https://www.instagram.com/claudiorabelo1/ 

https://www.youtube.com/@claudiorabelo1 

https://www.linkedin.com/in/claudiorabelo/ 

https://www.tiktok.com/@claudiorabelo2 
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