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EMENTA 
 O conhecimento científico: visão histórica e pressupostos da pesquisa científica. Principais 
elementos da epistemologia da ciência e da Comunicação. O processo de pesquisa: escolha do 
tema, formulação do problema, definição dos objetivos, hipóteses, referencial teórico e 
procedimentos metodológicos. Das perguntas às técnicas: os elementos de coerência interna do 
projeto de pesquisa. A pesquisa bibliográfica: fontes e sistemas de tratamento de dados. Pressupostos 
teóricos dos métodos e técnicas da análise de conteúdo, análise de imagem em movimento, do estudo 
de caso, grupo de discussão, grupo focal, pesquisa participante, etnografia, netnografia, entrevistas e 
questionários. Métodos probabilísticos e não probabilísticos para a seleção de amostras. Estruturação 
e formatação de trabalhos científicos: aspectos formais. Normas técnicas da ABNT. Ética em 
Pesquisa. O artigo científico. 
 
 
 

OBJETIVOS 
1.  Discutir os fundamentos da pesquisa científica, as estratégias e processos de investigação. 
2.  Estudar os principais métodos e técnicas de pesquisa de modo a possibilitar uma visão ampla sobre 

as possibilidades de escolhas metódicas. 
3.  Incentivar a reflexão e definição dos métodos e técnicas pertinentes ao problema de pesquisa. 

4.  Contribuir na elaboração e execução de projetos pesquisas em Comunicação e preparação do 
exame de qualificação. 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
1.  Historicidade e fundamentos epistemológicos da pesquisa científica 
2.  Conhecimento e método científico 
3.  Epistemologia da ciência: as correntes de pensamento 
4.  O debate sobre epistemologia da pesquisa em Comunicação 
5.   Territorialidades: conceitos e aproximações metodológicas. 
6.  A elaboração do projeto de pesquisa: formulação do problema, definição dos objetivos, hipóteses, 

referencial teórico e definição da metodologia 
7.  A fundamentação teórica e revisão bibliográfica 
8.  Coerência interna do projeto: do problema de pesquisa às perguntas e às técnicas 
9.  Fontes complementares para a pesquisa em Comunicação 
10. A inteligência artificial na pesquisa científica 
11. Pressupostos teóricos e técnicas de pesquisa. A pesquisa de campo: o questionário e a entrevista 

(tipos e técnicas) 
12.  Pressupostos e técnicas do estudo de caso, observação participante, pesquisa-ação, etnografia, 



netnografia, grupo de discussão e grupo focal 
13. Pressupostos e técnicas da análise de conteúdo, análise de imagem em movimento e análise do 
discurso 
14.  Métodos probabilísticos e não probabilísticos para a seleção de amostras 
15. Normas da ABNT para citações e referências bibliográficas.   
16.  Ética em pesquisa / Comitê de Ética 
 
 

METODOLOGIA 
Aulas expositivas, discussão de texto com base em leitura prévia, recursos audiovisuais, exercícios, 
leitura compartilhada e outras atividades práticas de pesquisa, apresentação de pré-projeto de 
pesquisa.  
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CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO DA APRENDIZAGEM 

 Participação, assiduidade, pontualidade. 

 Contribuição nas atividades, assiduidade e elaboração de exercícios. 
 Apresentação de relato de leitura 
 Qualidade do pré-projeto de pesquisa  

 
 

CRONOGRAMA 

Obs.: O cronograma pode sofrer ajustes 
14/8 - Aula 1 
Acolhida e apresentação do programa  
Assunto 1- Aula expositiva: Historicidade e fundamentos do conhecimento científico 
Bibliografia básica: 
MINAYO, Maria Cecília de S. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 32.ed. Petrópolis: 
Vozes, 2011. (cap1- O desafio do conhecimento, p.9-21) – ver pdf no drive. 
 
Leitura complementar: 
KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia científica. Teoria da ciência e prática da 
pesquisa. 20.ed.Petropolis: Vozes, 2009. 
 
15/8 - Aula 2  
Aula expositiva – Epistemologia da ciência e Correntes de pensamento científico 
Bibliografia básica: MINAYO, Maria Cecília de S. Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 
32.ed. Petrópolis: Vozes, 2011. (cap1- O desafio do conhecimento, p.22-29) – ver pdf do livro no 
drive. 
Leitura complementar:  
TRIVIÑOS, A.N.S. Introdução à pesquisa em Ciências Sociais. Capítulos 2 e 3 (pdf do livro no 
drive) 
BLANCHÉ, R. La epistemología. Barcelona: Oiko-Tau, 1973. p.5-23 
 
16/8 - Aula 3 
Aula expositiva: Etapas do projeto de pesquisa – Coerência interna: do problema de pesquisa ao 
objeto à pergunta e às técnicas 
Bibliografia básica:  
SANTAELLA, L. O projeto de pesquisa. Capítulo 4 “O projeto de pesquisa” (p.151-189)  
Link para acesso ao livro completo: https://kupdf.net/download/santaella-lucia-comunica-ccedil-
atilde-o-e-pesquisa_58cfdf57dc0d607139c346be_pdf  
 
BOOTH, W; COLOMB, G; WILIIAM. A arte da pesquisa. Capítulos 3, 4 e 5 (Dos tópicos às 
perguntas, das perguntas ao problema, das perguntas às fontes - p.45 a 96). O livro completo está 
disponível no link: http://www.slideshare.net/mailhena/booth-wayne-c-et-al-a-arte-da-pesquisa 

Exercício 
 
28/8 - Aula 4  



Assunto 1: Aula expositiva – Continuação sobre projeto de pesquisa: O referencial teórico / Revisão 
da literatura. Construindo o marco conceitual 
Bibliografia básica: 

SANTAELLA, L. Comunicação e pesquisa... p.182-185. Link para acesso: 
https://bibliotextos.files.wordpress.com/2012/03/comunicac3a7c3a3o-e-pesquisa-santaella.pdf 

LUNA, Sergio Vasconcelos de.  Planejamento de pesquisa: uma introdução.  Capítulo:  
A revisão de literatura como parte integrante do processo de formulação do problema – p.20-25 (ver 
PDF do livro no drive) 

Leitura complementar:  
ALVES-MAZZOTTI, Alda J.; GEWANDSZNAJDER, Fernando. O método nas ciências          
naturais e sociais: pesquisa quantitativa e qualitativa. 2.ed. S.Paulo: Pioneira, 2009. Cap.6, p.184. 

 
Assunto2: Indicação de fontes complementares para a pesquisa bibliográfica (ver arquivo “Fontes...” 
anexado) 
Aula expositiva/ Exercício/Debate 
 
Assunto 2 – Exercício sobre assunto anterior 
 
Assunto 3 – Aula expositiva: Síntese sobre projeto de pesquisa: Do marco conceitual ao marco 
metodológico. Importância da metodologia.  
 
29/8 - Aula 5  
Assunto 1 – Exercício – Síntese da proposta de investigação 
 
Assunto 2 – Aula expositiva – Visão geral dos tipos de pesquisa 

Assunto 3 – Pressupostos teóricos e técnicas de pesquisa 1: Estudo de Caso 
Exposição / debate 
Bibliografia básica: YIN, Robert.” Estudo de Caso. Planejamento e métodos”. Capítulos: 1 (O estudo 
de caso como estratégia de pesquisa), cap.2 (Projetando estudo de caso), cap. 3 (Conduzindo o estudo 
de caso) -p.19-103. Link para acesso ao livro:  
http://maratavarespsictics.pbworks.com/w/file/fetch/74304716/3-YIN-planejamento_metodologia.pdf 
 
30/8 - Aula 6  
Assunto 1:  Continuação pressupostos e técnicas - Análise de conteúdo 
Bibliografia básica: 
BARDIN, Laurence. Análise de conteúdo. Especialmente os capítulos 1 (Método), 2 (Codificação, 3 
(Inferência) – p. 121-169.  
Link para acesso ao pdf do livro: https://madmunifacs.files.wordpress.com/2016/08/anc3a1lise-de-
contec3bado-laurence-bardin.pdf 
 
Exercício  
 
9/9 - Aula 7  
Assunto 1 – O debate sobre epistemologia da pesquisa em Comunicação 
Bibliografia básica: 
RUDIGER, F. Epistemologia e pesquisa “da” comunicação: elementos para a crítica de uma fantasia 
acadêmica. Revista Famecos, v.21, n.2, p.395-417, 2014. Disponível em: 
https://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/article/view/18247 
 



Leitura complementar: 
MATTOS, M.A.; BARROS,; OLIVEIRA,  (Org.) Metapesquisa em Comunicação. O interacional e 
o simbólico nos textos da Compós. Porto Alegre: SULINA,2018. Parte 1-Eixos da investigação... 
Eixo VIII Epistemologia, p.279-296. Ver pdf do livro  
 
PERUZZO, C.M.K.  Apontamentos para epistemologia e métodos na pesquisa em Comunicação no 
Brasil. Revista Comunicação e Sociedade, Braga, Uminho, v.33, p.25-40, 2018.  
Disponível em: https://revistacomsoc.pt/index.php/revistacomsoc/article/view/1053/1033 
 
10/9 - Aula 8  
Aula expositiva – Continuação pressupostos e técnicas   
Assunto 1 - Análise de imagem em movimento  
Bibliografia básica: ROSE, D. Análise de imagem em movimento. In: BAUER, R.M. (Org.) Pesquisa 
qualitativa.... (p.343-364)  (ver pdf  do livro completo no drive). 
 
Assunto 2: Análise de Discurso 
Bibliografia básica: GILL, Rosalind. Análise do discurso. In: BAUER, Martin W.; GASKELL, 
George (Org.) Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som. Um manual prático. Petrópolis, RJ: 
Vozes, 2002. p. 244-270. (Ver pdf do livro no drive). 
Leitura complementar: ANDRADE, Ivanise. Construção de sentido no Jornalismo: operadores e 
estratégias de análise do discurso da imprensa. Anais do 40º Congresso Brasileiro de Ciências da 
Comunicação – Curitiba - PR – 04 a 09/09/2017. Disponível em:  
https://portalintercom.org.br/anais/nacional2017/resumos/R12-1739-1.pdf  
 
16/9 - Aula 9  
Aula expositiva – Continuação sobre pressupostos e técnicas – A pesquisa de campo 
Assunto 1- Pesquisa participante 
Bibliografia: PERUZZO, C.M.K.  Investigación-acción. Una introducción 457 a la epistemología y al 
método.  In: GONZÁLEZ, J.; PERUZZO, Cicilia M.K. (Org.). Arte y oficio de la investigación 
científica. Cuestiones epistemológicas y metodológicas. Equador: CIESPAL, 2019. Cap.9 – p.457-
496. Disponível para acesso gratuito em: 
https://ediciones.ciespal.org/index.php/ediciones/catalog/view/Arte%20y%20oficio/46/350-1 
 
Leitura substitutiva (síntese do assunto - paper): PERUZZO, C.M.K. A pesquisa participante, de uma 
matriz teórico-metodológica às especificidades das práticas investigativas. Memórias do XIII 
Congresso ALAIC, México, outubro de 2016. Link: https://www.alaic.org/wp-
content/uploads/2022/03/GT8.pdf 
 
Bibliografia complementar: capítulos (a escolher) do livro de BRANDÃO, C.R.(Org.). Repensando 
a pesquisa participante. 3.ed. São Paulo: Brasiliense, 1987. 
 
Assunto 2- Etnografia na pesquisa em Comunicação 
Bibliografia básica: TRAVANCAS, Isabel. Fazendo etnografia no mundo da comunicação (Ver pdf 
do capítulo). 
 
Assunto 3 - Netnografia 
Bibliografia básica: CORREA, M.V.; ROZADOS, H.B. A netnografia como método de pesquisa em 
Ciência da Informação. (Ver pdf) 

Bibliografia complementar: KOZINETS, R.V. Netnografia. Realizando pesquisa etnográfica online. 
Capítulo 4 (O método da netnografia – p.60-73). Link para acesso ao livro completo: 
https://doku.pub/download/netnografia-realizando-pesquisa-etnografica-online-metodos-de-pesquisa-



robert-v-kozinets-penso-editora-nl2pj8e8m708 
 
Assunto 4 - Inteligência Artificial na pesquisa científica 
 
 
17/9 - Aula 10  
Assunto 1: A entrevista – tipos e técnicas  
Aula expositiva/ debate 
Bibliografia básica: HAGUETE, M.T. Metodologias qualitativas na sociologia – capítulo VII (A 
história de vida), cap.VIII (A entrevista), cap.IX (A história oral) – páginas 79-100. (Veja pdf do livro 
no drive) 
 
Leitura complementar:  SIERRA C., F. La entrevista en profundidad. Función, sentido y técnica. In: 
GONZÁLEZ, J.; PERUZZO, Cicilia M.K. (Org.). Arte y oficio de la investigación científica. 
Cuestiones epistemológicas y metodológicas. Equador: CIESPAL, 2019. Cap.6 – p.301- 379... 
Disponível para acesso gratuito em:  
https://ediciones.ciespal.org/index.php/ediciones/catalog/view/Arte%20y%20oficio/46/350-1 
 
Assunto 2: O questionário como instrumento de coleta de dados 
Aula expositiva / Diálogo sobre exercício anterior 
 
Bibliografia básica:  
Livro: BERNAL TORRES, C. “Metodología de la investigación científica”, capítulo 8 – 
Instrumentos de recolección da información – p.244-266. (Veja pdf do livro no drive). Ou o livro no 
link: https://drive.google.com/drive/folders/1HIUuRzI8rT2JGVca_IYurY8dX-VqCJKo?usp=sharing 
 
 
23/9 - Aula 11 
Assunto 1 - Grupo de discussão / Grupo focal 
Bibliografía básica: CHÁVEZ M., Ma.Guadalupe. Dimensión epistemológica y metodología del 
grupo de discusión: In: GONZÁLEZ, J.; PERUZZO, Cicilia M.K. (Org.). Arte y oficio de la 
investigación científica. Cuestiones epistemológicas y metodológicas. Equador: CIESPAL, 2019. p. 
269-300. Link para acesso ao livro: 
https://ediciones.ciespal.org/index.php/ediciones/catalog/view/Arte%20y%20oficio/46/350-1 
 
Bibliografia complementar: 
COSTA, Maria Eugênia B. Grupo focal. In: DUARTE, J.; BARROS, A. (Org.). Métodos e técnicas 
de pesquisa em Comunicação. São Paulo: Atlas, 2005. p.180-192. Disponível em: 
https://doceru.com/doc/c0xs5xn 
 
Assunto2: Aula expositiva sobre: Cultura científica e modos de organização para a geração do 
conhecimento   
Leitura básica:  GONZÁLEZ, J.A. Redes para conocer conversando y conversar conociendo.  
In: GONZÁLEZ, J.A.; PERUZZO, C.M.K. (Org.) Arte y oficio de la investigación científica. 
Cuestiones epistemológicas y metodológicas. Equador: CIESPAL, 2019. Capítulo 2 -p.129-157.  
Disponível para acesso gratuito: 

https://ediciones.ciespal.org/index.php/ediciones/catalog/view/Arte%20y%20oficio/46/350-1 

 
24/9 - Aula 12  
Assunto 1 - Territorialidades: conceitos e aproximações metodológicas. 
 



 
30/9 - Aula 13  
Assunto 1: Aula expositiva: Amostragem - diferenças entre amostras probabilísticas e não 
probabilísticas.  
Bibliografia básica: Livro de GIL, A.C. Pesquisa social. Capítulo 9 (Amostragem na pesquisa social) 
-p.89-98 (Ver pdf do livro completo no drive) 
 
Assunto 2: Normas da ABNT para citações diretas e indiretas   
Fonte: Ver o PPoint (síntese de normas da ABNT), a ser enviado oportunamente. 
 
Assunto 3 – Roda de projetos 
 
 
1/10 - Aula 14  
Assunto1: Normas da ABNT para referências bibliográficas 
 
Indicação do trabalho final 
(Enviar para o kperuzzo@uol.com.br  no dia 14/10/24) 
 
Assunto 3 – Roda de projetos  

 
 
7/10 - Aula 15  
 Assunto 1:   Ética em Pesquisa / Comitê de Ética 
 
Assunto 2 – Roda de projetos 

Assunto 3 - Avaliação da disciplina  
 

 


