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PROGRAMA DE DISCIPLINA
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60h 04 Teoria Exercicio Laboratério
Turma: 01 4h Oh Oh
EMENTA

Processos e estruturas de comunica¢do nas organizagdes. Rotinas de produgdo e gestdo da comunicacgio.
Articulag@o dos processos de comunicagdo com as demais iniciativas e politicas da organizagdo. Concepgao de
projetos e produtos de comunicagdo. Avaliacdo da eficicia da acdo comunicativa nas organizacdes.
Experiéncias relevantes em diversos tipos de organizacao.

OBJETIVOS

Geral: Estudar a importdncia da comunicagdo e seus processos como constituintes da sociabilidade
contemporanea, com foco na gestdo de imagem institucional de organizagdes diversas. Especifico: Entendendo
a logica que engendra a contemporaneidade, com destaque para a comunicagdo, constituir saber tedrico-técnico
para planejar e executar politicas de comunica¢do organizacional em institui¢des publicas, privadas e ndo-
governamentais, considerando seus ambientes interno e externo.

CONTEUDO PROGRAMATICO




Introducio conceitual multidisciplinar
A constituicdo histdrica das sociabilidades: verdades, poder, institui¢des, midias e subjetividades.

Unidade I — O que é Comunica¢io Organizacional

1) Comunica¢do do comego aos fins
2) Identidade e imagem

3) Publicos-alvo

4) Posicionamento

5) Poder

6) Comportamento ¢ ambiente

Unidade II — Por que fazer Comunicacio Organizacional
7) Midiatizagdo

8) Versao-realidade

9) Imagem midiatizada

10) Trajetéria

Unidade III — Como fazer Comunicac¢io Organizacional
11) Métodos e estratégia
12) Meios
- Basicos
- Comunicagdo institucional interna
- Comunicacgdo institucional externa
- Comunicagdo mercadoldgica
- Especiais: Planejamento Estratégico e Plano de Contingéncia de Crise

Unidade IV — Quem faz Comunicaciao Organizacional
13) Multidisciplinar

14) Aprendiz, inovador, lider

15) Etico

Unidade V — Onde fazer Comunicacio Organizacional
16) Em rede
17) Dialogismo

Unidade VI — Quando fazer Comunicacio Organizacional
18) Ininterruptamente
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CRITERIOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Duas provas escritas, com avaliagcdo de 0 (zero) a 10 (dez).

PLANEJAMENTO

1° semana: Apresentacdo e discussdo do programa e metodologia de aulas
2* semana: Introducdo conceitual multidisciplinar

3* semana: Introdugdo conceitual multidisciplinar

4" semana: Introducdo conceitual multidisciplinar

5* semana: Introdugdo conceitual multidisciplinar

6" semana: Prova

7* semana: O que ¢ Comunicacdo Organizacional (Unidade I)

8* semana: Por que fazer Comunica¢do Organizacional (Unidade II)
9 semana: Como fazer Comunicac¢do Organizacional (Unidade III)
10* semana: Como fazer Comunicagdo Organizacional

11* semana: Como fazer Comunicagdo Organizacional

12? semana: Quem faz Comunicac¢do Organizacional (Unidade IV)
13? semana: Onde fazer Comunicagdo Organizacional (Unidade V)

14? semana: Quando fazer Comunicagdo Organizacional (Unidade VI)

15* semana: Prova

PROFESSOR Dr. José Antonio Martinuzzo — martinuzzo@hotmail.com.




