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Comunicacéo e informac&o num contexto de
pandemia e isolamento social

Grupos de pesquisa:
Cultura Audiovisual e Tecnologia (Cat)*
Comunicac&o, Cultura e Discurso (Grudi)®

A pesquisa Coronavirus, Comunicacdo e Informacdo® teve como
objetivo mapear alguns modos de uso dos meios de comunicacéo e temas em
circulacdo nesse periodo de isolamento social devido a pandemia de
Coronavirus no Brasil.

Criada no aplicativo Google Formularios, a enquete com 16 questdes
ficou disponivel entre os dias 12 e 19 de abril de 2020, e contou com 831
respondentes, de diversos estados brasileiros. A amostragem é néao
probabilistica, sendo autogerada a partir da colaboracéo voluntaria dos proprios
respondentes, apés divulgacdo do link da pesquisa no Twitter, Facebook e

Whatsapp.

! https://www.facebook.com/cat.ufes/

? https://grudiufes.wordpress.com/

® A enquete, coordenada pelas professoras Daniela Zanetti e Ruth Reis (Departamento de
Comunicacao Social da Universidade Federal do Espirito Santo — UFES), integra a pesquisa
Modelos metodoldgicos para estudo de discurso e narrativas em processos de comunicagdo
contemporéneos no contexto da cibercultura, desenvolvida pelos grupos de pesquisa
Comunicacdo, Cultura e Discurso (Grudi) e Cultura Audiovisual e Tecnologia (CAT), com
financiamento da Fundacdo de Amparo a Pesquisa e Inovacdo do Espirito Santo (Fapes).
Bolsista: Tulio Brunoro (Engenharia Elétrica/UFES). Contato: daniela.zanetti@ufes.br
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QUESTIONARIO E RESULTADOS

1. Em qual Estado vocé mora?
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2. Qual a sua idade?

21 a 30 anos

31 a 40 anos

41 a 50 anos

51 a 60 anos

61 a 70 anos
Até 20 anos
Mais de 71 anos
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3. Vocé estad em isolamento social?

Il S5im
mm Parcialmente
m Nao

4. Em média, quantas horas por dia vocé tem dedicado a trabalho ou
estudo online nesse periodo de isolamento social?

Até 4 horas por dia

De 4 a 8 horas por dia

De B a 12 horas por dia

Mais de 12 horas por dia

Mao estou trabalhande ou estudando online
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5. Com que frequéncia vocé tem buscado informag¢des sobre a epidemia
do Coronavirus?

Em Todos os dias

B Algumas vezes por semana
B Munca

mm Outros

6. Quais meios vocé mais utiliza para se informar sobre a pandemia do
Coronavirus? (Mdaltipla escolha)

Televisdo 7341

Sites e blogues jornalisticos
Whatsapp

Facebook

Instagram

Tou Tube

Twitter

Jornal ou revista (impressos)
Radio

Outros

1040
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7. Mesmo considerado que a atual pandemia é inédita, que fontes vocé
utiliza para manter-se preparado e conhecer mais a fundo sobre os
processos e os efeitos de alguma epidemia ou pandemia? (Multipla
escolha)

Artigos mais aprofundados em jornais e sites jornalisticas B8.23

Artigos cientificos
Documentarios
Literatura

Livros cientificos

Filmes de ficcao

Internet 4036

8. Quais sao os tipos de entretenimento gque mais vocé tem adotado
nesses dias de isolamento social? (Mdltipla escolha)

7521
71.96

Filres

Redes sociais na Internet
Misica

SEries

Livros

Programas televisivos em geral
Jogos on line

Livros on line

Jegos de tabuleiro [ Jogos de mesa
Videogame

Outros

160

100
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9. Que assuntos mais te interessam ao buscar informagdes sobre a
pandemia do Coronavirus? (Multipla escolha)

fcoes do governo brasileiro B1.47
Descobertas cientificas 73.89

Medidas de prevencac

Acdes de outros paises

Mimera de mortes e contaminados

Causas e sintomas

Projetos solidarios para pessoas carentes

Formas individuais de colaboragao

Origem do Coronavirus

Cutros

10. Vocé tem compartilhado informacdes sobre o Coronavirus em suas
redes sociais na Internet?

= As vezes
mm Diariamente
mmm Nao

mmm Outros

104
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11. Que tipo de informacdo sobre a epidemia do Coronavirus vocé mais
compartilha em suas redes sociais? (Multipla escolha)

Alertas das autoridades

Matérias e artigos de veiculos de comunicacdo
Audios e videos de especialistas

Informagdes sobre causas e sintomas
Informagoes sobre ajuda econdmica

Memes

Sugestoes de filmes sobre temas similares
Mao compartilho

Hernhurm

Outros

12. Que tipo de informacédo sobre a epidemia do Coronavirus vocé mais
recebe em suas redes sociais? (Multipla escolha)

104

Matérias & artigos de veiculos de comunicagao
Memes

Audios e videos de especialistas

Fake news

Alertas das autoridades

Informacdes sobre grupos de acdo solidaria
Causas e sintomas

Informacdes sobre ajuda econdmica
Sugesties de filmes sobre temas similares

Outros

100
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13. Vocé tem criado conteudos (sobre qualquer assunto) para suas
redes sociais na Internet neste periodo de isolamento social?

I Freguentemente
e As vezes
B Nao crio conteddos praprios

14. Se respondeu positivamente a questdo anterior, que tipo de
conteudo vocé tem criado para as redes sociais na Internet? (Mdltipla
escolha)*

Mensagens de texto
Stories

Fotografias ou imagens
Lives ou videos
Palestras e debates
Memes

Tutoriais

Nenhum

Qutros

*#373 de 831 responderam a essa questdo, pois néo era obrigatéria.
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15. Com qual das teorias abaixo sobre o Coronavirus vocé mais se
identifica?

E uma epidemia como outras ja verificadas no passado

E o resultado de mutacao genética natural
Desconheco teorias sobre o Coronavirus

E uma arma biolagica criada pelo homem

E decorrente de manipulacac genética imprevista em labaratario
E resultado de mudancas climaticas

E uma provacdo divina

Cutros

16. Como vocé acha que ser& o mundo apdés a pandemia do
Coronavirus?

0 trabalho on line s2ra mais frequente

As pessoas mudardo seus habitos sociais

A situacdo economica de todos ird piorar
Os pobres ficarao mais pobres e os ricos ficardo mais ricos
Havera mais investimento em salde

Mais epidemias irdo surgir

Havera mais controle sobre epidemias
Havera mais investimento em educacio
Mao havera nenhuma mudanca

A situacdo economica de todos ird melhorar
Outros

Vitéria, abril/maio de 2020.
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