COS 04841 - MARKETING E COMUNICACAO

Ementa: Conceituacdo de Marketing. A importancia do marketing, da comunicagéo e do
planejamento estratégico para as organizagdes. As organizacgdes e seus produtos: bens,
servigos e ideias. Marketing institucional e imagem de marca. Comportamento do
consumidor. Globalizag&o e segmentacéo de mercados.



